
 

Teilnahmebedingungen „Fenstertester 2024“ 
 
 

Die Aktion „Fenstertester 2024“ („Aktion“) wird von BEW Bauelemente Werratal GmbH, Bahnhofstraße 
38, 98597 Breitungen/Werra („Veranstalter“) veranstaltet. 

Mit der Teilnahme akzeptieren Sie die folgenden Teilnahmebedingungen einschließlich der 
Datenschutzbestimmungen für diese Aktion.  
 
1.  Registrierung 
 
Sie können an der Aktion teilnehmen, indem Sie sich vom 27. Februar 2024 bis zum 25. März 2024 
(„Aktionszeitraum“) auf https://info.bew24-fenster.de/de/45-rabatt-fur-fenstertester   registrieren.  
 
Zur Teilnahme sind folgende Schritte erforderlich ("Registrierung"): 
 

• Ausfüllen des Anmeldeformulars mit Ihrem Vor- und Nachnamen, Ihrer Postanschrift (Straße, 
Hausnummer, PLZ, Wohnort), Telefonnummer und E-Mail-Adresse sowie einer kurzen 
Beschreibung Ihres Bauvorhabens (Sie können zudem – freiwillig – Bilder zu Ihrem 
Bauvorhaben bis max. 10 MB hochladen). 

• Akzeptieren dieser Teilnahmebedingungen einschließlich der Datenschutzbestimmungen 

Sie sind verantwortlich für die Richtigkeit der bei der Registrierung angegebenen Daten. 

Die Teilnahme an der Aktion ist kostenlos mit Ausnahme der Übermittlungskosten, die im Rahmen 
der Registrierung entstehen.  

2. Allgemeine Teilnahmevoraussetzungen 
 
Teilnahmeberechtigt sind alle unbeschränkt geschäftsfähigen Personen, die im Zeitpunkt der 
Registrierung das 18. Lebensjahr vollendet und ihren Wohnsitz in Deutschland haben.  
 
Der Teilnehmer darf sich per Registrierung nur einmal im eigenen Namen zur Teilnahme an der Aktion 
anmelden. 
 
Mitarbeiter des Veranstalters oder Tochterunternehmen sowie alle an der Konzeption und Umsetzung 
der Aktion beteiligten Personen sowie deren Angehörige und Lebenspartner in häuslicher 
Gemeinschaft sind von der Teilnahme ausgeschlossen.  
 
3.  Auswahl der Teilnehmer; Ablauf der Aktion 
 
Nach Ablauf des Aktionszeitraumes wird der Veranstalter unter allen Teilnehmern, die sich während 
des Aktionszeitraums wirksam registriert haben und die allgemeinen Teilnahmevoraussetzungen 
erfüllen, 10 Teilnehmer auswählen („ausgewählte Teilnehmer“), die als sog. Fenstertester bezeichnet 
werden. 
 
Jeder ausgewählte Teilnehmer wird am 10. April 2024 per E-Mail an die bei der Registrierung 
angegebene E-Mail-Adresse über die Auswahlentscheidung informiert. Im Anschluss wird sich der 



Veranstalter über die bei der Registierung angegebenen Kontaktdaten mit jedem ausgewählten 
Teilnehmer in Verbindung setzen, um ein kostenloses Online-Beratungsgespräch zu vereinbaren, bei 
dem der weitere Ablauf und die Anforderungen des Teilnehmers an das Bauvorhaben im Detail 
besprochen werden („Beratungsgespräch“).  

4. Vorteile und Verpflichtungen der ausgewählten Teilnehmer

4.1. Vorteile 

Der ausgewählte Teilnehmer kann innerhalb von zwei Wochen nach dem Beratungsgespräch die für 
sein im Rahmen der Registrierung beschriebenes Bauvorhaben erforderlichen Produkte mit 45% 
Rabatt * bei dem Veranstalter bestellen. Voraussetzung für die Rabattierung ist, dass in der Bestellung 
ausschließlich Produkte der Marke „ThermoMax“ enthalten sind und zwar entweder  
Kunststofffenster, Balkontür und/oder PSK-Türen („Aktionsprodukte“). 

Dachfenster und Lagerfenster der Marke „ThermoMax“ sind von der Aktion ausdrücklich 
ausgenommen. 

Soweit das oder die ThermoMax-Produkte mit Rollladen und/oder einer Fensterbank bestellt werden, 
findet der Rabatt auch auf diese Zusatzprodukte Anwendung. 

* Die Rabattkonditionen sind: Der Rabatt von 45% wird auf den Grundpreis der jeweiligen Produkte 
gewährt. Zum Zeitpunkt der Aktion wird ein Grundrabatt von 15% auf ThermoMax Produkte angeboten. 
Die 10 ausgewählten Tester erhalten zusätzlich 30% Rabatt, so dass ein Gesamtrabatt von 45%
gewährt wird.

Die Rabattgewährung erfolgt in Form einer Gutschrift bis zum 30. September 2024 soweit die zu 
verfassende Produktbewertung sowie die dem Veranstalter zur Verfügung gestellten Vorher-
/Nachher-Bilder den Vorgaben des Veranstalters entsprechen (vgl. Ziffer 4.2.). 

Mit der Lieferung der bestellten Produkte erhält der ausgewählte Teilnehmer zudem per E-Mail an die 
bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse zusätzliche Informationen zum weiteren Ablauf der 
Aktion, insbesondere auf welchen Portalen die zu verfassende Produktbewertung veröffentlicht werden 
soll und was hinsichtlich der Bewertung zu beachten ist (vgl. Ziffer 4.2.). 

4.2. Verpflichtungen 

Im Gegenzug zu der Gewährung der in Ziffer 4.1. genannten Vorteile ist der ausgewählte Teilnehmer 
verpflichtet, 

- das im Rahmen der Registrierung beschriebene Bauvorhaben bis zum 31. August 2024
umzusetzen, das heißt die bestellten Produkte bis zu diesem Zeitpunkt einzubauen oder
einbauen zu lassen;

- unter Verwendung eines dem ausgewählten Teilnehmer zur Verfügung gestellten Fragebogens
eine Produktbewertung * zu verfassen und diese dem Veranstalter bis zum 15. September
2024 zusammen mit einem Profilbild des Teilnehmers zu übersenden.

* Die Produktbewertung soll ehrlich und objektiv verfasst werden, wobei der Fokus auf der
Qualität und Funktionalität der Produkte liegen soll. Der Veranstalter nimmt keinen
redaktionellen Einfluss auf die Bewertung.



 
 
  

  

- dem Veranstalter bis zum 15. September 2024 aussagekräftige Vorher-/Nachher-Bilder des 
im Rahmen der Registrierung beschriebenen Bauvorhabens als Grafikdateien in dem Format 
JPEG und druckfähiger Auflösung zur Verfügung zu stellen.  

 
4.3. Einräumung von Nutzungsrechten 
 
Mit Überlassung der Produktbewertung, des Profilbildes und der Vorher-/Nachher-Bilder des 
Bauvorhabens (gemeinsam „Werke“) an den Veranstalter räumt der ausgewählte Teilnehmer dem 
Veranstalter unwiderruflich das zeitlich, räumlich und inhaltlich unbeschränkte Recht ein, die Werke 
umfassend, auch mit dem Ziel einer kommerziellen Vermarktung, für alle bekannten und unbekannten 
Nutzungsarten zu nutzen und zu verwerten. Die Rechtseinräumung umfast sämtliche urheber- und 
leistungsschutzrechtlichen Nutzungsrechte an den Werken, insbesondere das Vervielfältigungs- und 
Verbreitungsrecht in allen Medien und Formaten, das Recht der öffentlichen Zugänglichmachung 
(Online- und Internet-Recht, „on demand“-Recht, Nutzung in Social Media-Kanälen usw.), das Recht 
zur Bearbeitung und sonstigen Umgestaltung sowie das Werberecht. Die Rechtseinräumung umfasst 
auch eine ausschnittsweise Benutzung der Werke und eine Benutzung in Verbindung mit anderen 
Werken. Eine gesonderte Vergütung für die Einräumung der Nutzungsrechte wird nicht geschuldet. 
 
Der Veranstalter hat zudem das Recht, die Werke unter Angabe des Vornamens und des 
Anfangsbuchstaben des Nachnamens des ausgewählten Teilnehmers zu veröffentlichen. Eine 
Verpflichtung hierzu besteht nur dann, soweit dies branchenüblich ist. Über die Branchenüblichkeit 
hinaus wird der ausgewählte Teilnehmer die Nennung nicht verlangen. Insbesondere erkennt der 
ausgewählte Teilnehmer an, dass eine Verpflichtung zur Urhebernennung nicht besteht, sofern 
hierdurch die wirtschaftliche Verwertung des Werks beeinträchtigt wird. 
 
Der ausgewählte Teilnehmer versichert, dass er Inhaber der übertragenen Rechte ist und dass es ihm 
möglich ist, die genannten Rechte wirksam einzuräumen. Er versichert außerdem, dass die Werke frei 
von Rechten Dritter sind und keine Persönlichkeitsrechte Dritter verletzen, die der Rechtseinräumung 
entgegenstehen könnten. 
 
5. Datenschutzbestimmungen 
 
5.1.  Datenerhebung durch die Teilnahme an der Aktion  
 
Rechtsgrundlage der Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, sofern 
der Teilnehmer in die Verarbeitung der Daten eingewilligt hat, oder die Verarbeitung für die Erfüllung 
eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) bzw. zur Wahrung der berechtigten Interessen des 
Veranstalters erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), sofern im letztgenannten Fall nicht die 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten des Teilnehmers überwiegen. 
 
Wenn der Teilnehmer per Registrierung an der Aktion teilnimmt, werden folgende Daten erhoben und 
verarbeitet (gemeinsam "Teilnehmerdaten"): 
 
• Vor- und Nachname, Postanschrift (Straße, Hausnummer, PLZ, Wohnort), E-Mail-Adresse sowie 

die weiteren Daten, die der Teilnehmer im Rahmen der Registrierung angibt, IP-Adresse des 
Teilnehmers sowie der Zeitpunkt der Registrierung. 

 
5.2.  Nutzung der Teilnehmerdaten im Rahmen der Aktion 
 
Der Veranstalter nutzt die Teilnehmerdaten zur Durchführung der Aktion, insbesondere zur 
Kommunikation mit den ausgewählten Teilnehmern, beispielsweise der Mitteilung der 
Auswahlentscheidung, der Vereinbarung des Beratungsgespräches sowie der Zusendung sonstiger 



 
 
  

  

Information im Zusammenhang der Aktion (beispielsweise auch Informationen zu den 
Aktionsprodukten). Rechtsgrundlage der Verarbeitung der Teilnehmerdaten ist Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO, sofern der Teilnehmer in die Verarbeitung der Daten eingewilligt hat, oder die Verarbeitung 
für die Erfüllung eines Vertrags (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) bzw. zur Wahrung der berechtigten 
Interessen des Veranstalters erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), sofern im letztgenannten Fall 
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten des Teilnehmers überwiegen. 
 
Die Speicherung sämtlicher Teilnehmerdaten erfolgt elektronisch. Die Erhebung, Speicherung und 
Verarbeitung der Teilnehmerdaten erfolgt durch den Veranstalter. 
 

Die Teilnehmerdaten werden vertraulich behandelt, ausschließlich zur ordnungsgemäßen 
Durchführung der Aktion verwendet und gelöscht, sobald sie für die Erreichung dieses Zwecks nicht 
mehr erforderlich sind, es sei denn, der Teilnehmer hat eine Werbeeinwilligung erteilt (siehe dazu 
nachfolgend Ziffer 5.3.). Soweit die Teilnehmerdaten den steuer- und handelsrechtlichen 
Aufbewahrungspflichten unterliegen, werden diese unabhängig von der vorstehenden Regelung für die 
Dauer der Aufbewahrungspflichten von zehn Jahren gespeichert und dann gelöscht, soweit der 
Teilnehmer nicht in eine darüber hinausgehende Speicherung eingewilligt hat oder die weitere 
Verarbeitung der Daten für die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
erforderlich ist. Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten zu Zwecken der 
Erfüllung der gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO 

 
5.3.  Einwilligung zu Werbezwecken 

Der Teilnehmer durch das Ankreuzen der entsprechenden Erklärung seine Einwilligung zum Erhalt von 
Marketingbotschaften des Veranstalters per E-Mail erklären.  

Diese Einwilligung ist freiwillig und nicht Voraussetzung für die Teilnahme an der Aktion. Die 
Marketingbotschaften des Veranstalters werden in unregelmäßigen Abständen versendet und 
informieren über Aktionen und neue Produkte des Veranstalters. Eine Weitergabe der Teilnehmerdaten 
an Dritte erfolgt auch in diesem Zusammenhang nicht. 

Soweit der Teilnehmer seine Einwilligung zum Erhalt von Marketingbotschaften erklärt, werden die 
Teilnehmerdaten nicht nach der ordnungsgemäßen Durchführung der Aktion wieder gelöscht. 

5.4.  Auskunftsrecht 
 
Der Teilnehmer hat unter anderem ein Recht auf Auskunft über die Verwendung seiner 
Teilnehmerdaten durch den Veranstalter. Auf Verlangen wird dem Teilnehmer jederzeit über den 
gespeicherten Datenbestand, soweit er den Teilnehmer betrifft, vollständig und unentgeltlich Auskunft 
erteilt. Hierzu genügt eine formlose  
E-Mail an datenschutz@bew24-fenster.de. Ggf. müssen wir den Teilnehmer jedoch bitten, sich als 
auskunftsberechtigte Person auszuweisen. 
 
5.5.  Widerrufsrecht 
 
Der Teilnehmer kann seine Einwilligung in die Nutzung und Speicherung seiner Teilnehmerdaten 
jederzeit ohne Angabe von Gründen widerrufen. Dies gilt insbesondere im Hinblick auf die Einwilligung 



 
 
  

  

zum Erhalt von Marketingbotschaften; die Einwilligung kann auch nur insofern widerrufen werden. 
 
Zum Widerruf genügt eine formlose E-Mail an service@bew24-fenster.de. Auf gleichem Wege kann 
der Teilnehmer auch eine Berichtigung der Teilnehmerdaten veranlassen. 
 
Im Falle eines Widerrufs werden die Teilnehmerdaten unverzüglich gelöscht. Der Widerruf sowie die 
erfolgte Löschung der Teilnehmerdaten werden dem Teilnehmer auf Wunsch per E-Mail bestätigt.  
 
Erfolgt der Widerruf vor der vollständigen Durchführung der Aktion, so ist damit die weitere Teilnahme 
an der Aktion ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit lediglich ein Widerruf im Hinblick auf die 
Einwilligung zum Erhalt von Marketingbotschaften erfolgt.  
 

5.6 Weitere Informationen zum Datenschutz 

Im Übrigen gelten ergänzend die Bestimmungen der Datenschutzerklärung des Veranstalters, die 
jederzeit unter www.bew24-fenster.de/datenschutz eingesehen werden können. 

6. Haftung 
 
Ansprüche des Teilnehmers auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind 
Schadensersatzansprüche des Teilnehmers aus der Verletzung des Lebens, des Körpers, der 
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die 
Haftung für sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung des 
Veranstalters, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beruhen. Wesentliche 
Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung zur Erreichung des Ziels von vertraglichen 
Vereinbarungen zwischen dem Veranstalter und Teilnehmer notwendig ist. 
 
Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Veranstalter nur auf den vertragstypischen, 
vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlässig verursacht wurde, es sei denn, es handelt 
sich um Schadensersatzansprüche des Teilnehmers aus einer Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit. 
 
Diese Haftungsbeschränkungen gelten nicht, soweit der Veranstalter einen Mangel arglistig 
verschwiegen oder eine Garantie für die Beschaffenheit einer Sache übernommen hat. Das gleiche gilt, 
soweit zwischen den Parteien eine Vereinbarung über die Beschaffenheit einer Sache getroffen wurde. 
Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt. 
 
7. Kontakt 
 
Sämtliche Fragen, Kommentare oder Beschwerden zur Aktion kann der Teilnehmer an den 
Veranstalter unter fenstertester@bew24-fenster.de oder +49 36848 / 40 22 400 richten. 
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